Uchwala Nr 61/2022
Rady Nadzorczej

Robotniczej Spéldzielni Mieszkaniowej ,,Ursus” w Warszawie
z dnia 14 grudnia 2022 roku.

w sprawie: zmiany Regulaminu zindywidualizowanego systemu rozliczania kosztéw
dostawy ciepla z uzytkownikami lokali opomiarowanych za centralne
ogrzewanie oraz za podgrzanie wody uzytkowej w Robotniczej Spéldzielni
Mieszkaniowej ,,Ursus” w Warszawie.

Na wniosek Zarzadu RSM ,Ursus” w Warszawie na podstawie kompetencji
wynikajgcych z § 78 ust. 1 pkt. 11) w zw. z pkt. 13) oraz z § 102 w zw. § 101 ust.1 pkt. 5)
i pkt 7) Statutu RSM ,,Ursus”, Rada Nadzorcza Robotniczej Spéldzielni Mieszkaniowe;j
»Ursus” w Warszawie postanawia:

§1
Zmieni¢ ,,Regulamin zindywidualizowanego systemu rozliczania kosztéw dostawy ciepta
z uzytkownikami lokali opomiarowanych za centralne ogrzewanie oraz za podgrzanie wody
uzytkowej w Robotniczej Spotdzielni Mieszkaniowej ,,Ursus” w Warszawie” poprzez
przyjecie wersji stanowigcej zatacznik do niniejszej uchwaly.

§2
Uchwata wchodzi w zycie z dniem 15 grudnia 2022 r. z mocg obowigzujaca do naliczen
od dnia 01.01.2023r.

§3

Z dniem wejécia w zycie niniejszej uchwaly uchwalona nowa tre$¢ regulaminu zastepuje jego

brzmienie przyjete:

1) uchwalg nr 94/2014 Rady Nadzorczej z dnia 25.09.2014r. w/s uchwalenia ,Regulaminu
zindywidualizowanego systemu rozliczania kosztéw dostawy ciepta z uzytkownikami
lokali opomiarowanych za centralne ogrzewanie oraz za podgrzanie wody uzytkowej w
Robotniczej Spéldzielni Mieszkaniowej ,,Ursus” w Warszawie”,

2) uchwatg nr 78/2015 Rady Nadzorczej z dnia 26.11.2015r. w/s zmian »Regulaminu
zindywidualizowanego systemu rozliczania kosztéw dostawy ciepla z uzytkownikami
lokali opomiarowanych za centralne ogrzewanie oraz za podgrzanie wody uzytkowej
w Robotniczej Spoétdzielni Mieszkaniowej ,,Ursus” w Warszawie”.

§4

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Zarzadowi Robotniczej Spétdzielni Mieszkaniowej ,,Ursus”
w Warszawie,
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Zalacznik do uchwaly nr 61/2022
Rady Nadzorczej RSM ,,URSUS”
z dnia 14 grudnia 2022 r..

Regulamin
zindywidualizowanego systemu rozliczania kosztow dostawy ciepla

z uzytkownikami lokali opomiarowanych za centralne ogrzewanie oraz za podgrzanie

wody uzytkowej w Robotniczej Spéldzielni Mieszkaniowej ,,Ursus” w Warszawie

PODSTAWA PRAWNA:

. Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (tekst jednolity Dz. U, 2022 poz.
1385 z p6Zniejszymi zmianami),

Ustawa z dnia 15 grudnia 2000r. o spéidzielniach mieszkaniowych tekst jednolity
Dz. U. 2021 poz. 1208 z pézniejszymi zmianami);

. Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2021 r. w sprawie

warunkow ustalenia technicznej mozliwosci i oplacalnosci zastosowania cieptomierzy,
podzielnikéw kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy do pomiaru cieptej wody uzytkowej,

warunkéw wyboru rozliczania kosztéw zakupu ciepla oraz zakresu informacji zawartych

w indywidualnych rozliczeniach (Dz. U. 2021 poz. 2273)

4.

Norma PN-EN 834: 2013 - Podzielniki kosztéw ogrzewania do rejestrowania zuzycia ciepta

przez grzejniki — Przyrzady zasilane energia elektryczng

5.

Statut Robotniczej Spétdzielni Mieszkaniowe;j ,,Ursus” w Warszawie.

I. Postanowienia ogélne:

I.1.

1.2.

1.3.

Regulamin okresla zasady, formy i tryb rozliczania kosztéw centralnego ogrzewania na
podstawie wskazan elektronicznych podzielnikéw kosztéw oraz kosztéw podgrzania wody
na podstawie wskazan wodomierzy cieplej wody zamontowanych w zasobach Robotniczej
Spoldzielni Mieszkaniowej ,,Ursus” w Warszawie.

Regulamin niniejszy stanowi integralng cz¢$¢ Regulaminu rozliczania kosztéw zakupu
ciepta systemowego do budynkéw i dokonywania rozliczen z uzytkownikami lokali za
centralne ogrzewanie oraz za podgrzanie wody uzytkowej w RSM ,,Ursus” w Warszawie
przyjetego Uchwalg nr 60/2022 Rady Nadzorczej RSM ,,Ursus” z dnia 14.12.2022r. oraz
w zakresie dotyczagcym podgrzania wody — Regulamin rozliczen kosztéw dostawy wody
zimnej i cieplej oraz odprowadzenia Sciekéw w budynkach mieszkalnych, uzytkowych, w
tym w garazach w Robotniczej Spétdzielni Mieszkaniowej ,,Ursus” w Warszawie przyjety
Uchwalg nr 93/2014 Rady Nadzorczej RSM ,,Ursus” z dnia 25.09.2014 r.

Decyzj¢ o objeciu budynku lub grupy budynkéw kompleksowym opomiarowaniem
(montazem elektronicznych podzielnikéw kosztéw ogrzewania) podejmuje Zarzad
Spétdzielni na pisemny wniosek co najmniej polowy uzytkownikéw lokali w danym
budynku.

II. Montaz i odczyty podzielnikéw kosztéw centralnego ogrzewania.

1. Budynki, w ktérych co najmniej polowa lokali jest wyposazona w podzielniki kosztow
ogrzewania, uwaza si¢ za opomiarowane.
2. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do:

2.1. udostgpnienia lokalu w celu:
a/ zamontowania przygrzejnikowych zaworéw termostatycznych i podzielnikow
kosztéw ogrzewania ,



b/dokonywania kontrolnych odczytéw podzielnikow,
¢/ konserwacji, naprawy lub wymiany urzadzen,
d/ kontroli stanu technicznego urzadzen w trakcie okresu rozliczeniowego.
2.2. powiadomienia administracji osiedla w przypadku uszkodzenia podzielnika.
3. Koszt zakupu podzielnika i jego montazu pokrywa uzytkownik lokalu w terminie
okreslonym przez Zarzad Spéidzielni.
4. Montaz uzupetniajacy podzielnikéw przeprowadzony jest na pisemny wniosek uzytkownika
lokalu
5. Odczytu podzielnikéw dokonujg przedstawiciele firmy rozliczeniowej upowaznieni przez
Zarzad Spéldzielni na podstawie zawartej umowy, z zastrzezeniem ponizszych unormowan:
a) o terminie odczytéw uzytkownicy lokali zostajg powiadomieni poprzez wywieszone
ogloszenie na klatce schodowej — najpdzniej na 7 (siedem ) dni przed planowanym
terminem odczytow;
b) odczyt dokonywany jest w terminie do 31 stycznia kazdego roku przez firme
rozliczeniows, bez obecnosci uzytkownika lokalu;
¢) uzytkownikowi przystuguje prawo do reklamacji odczytu za posrednictwem Spétdzielni
w terminie okreslonym przez Spéldzielnie w rachunku rozliczeniowym,
d) Spéldzielnia wraz z przedstawicielem firmy rozliczeniowej co najmniej raz w roku
dokonuje sprawdzenia prawidtowosci zamontowania podzielnikéw i stanu plomb oraz
skontroluje typ i wymiary grzejnika i jego zgodnos¢ z inwentaryzacjs.

IIl. Zasady montazu i legalizacji oraz odczytu wskazan wodomierzy okresla si¢ zgodnie
z pkt. 2 i pkt. 3 regulaminu rozliczen kosztéw dostawy wody zimnej i cieplej oraz
odprowadzenia $cieckéw w budynkach mieszkalnych, uzytkowych, w tym w garazach
w Robotniczej Spétdzielni Mieszkaniowej ,,Ursus” w Warszawie

IV. Zaliczki na poczet kosztéw c. o. i c.w.u.

Zasady ustalania zaliczek na pokrycie kosztéw centralnego ogrzewania oraz na pokrycie
kosztéw podgrzania wody okreslone sa3 w Regulaminie rozliczania kosztéw zakupu ciepla
systemowego do budynkéw i dokonywania rozliczeni z uzytkownikami lokali za centralne
ogrzewanie oraz za podgrzanie wody uzytkowej w RSM ,,Ursus” w Warszawie przyjetego
Uchwala nr 60/2022 Rady Nadzorczej RSM ,,Ursus” z dnia 14.12.2022r.,

V. Zasady rozliczania kosztéw centralnego ogrzewania oraz podgrzania wody.

1. Rozliczenie kosztéw centralnego ogrzewania nastgpuje jeden raz w roku. Przyjmuje sie

nastgpujacy okres rozliczeniowy:

- od dnia montazu podzielnika do 31 grudnia dla pierwszego rozliczenia;

- od 01 stycznia do 31 grudnia danego roku dla nastepnych rozliczen.

W przypadku montazu podzielnikéw kosztéw w trakcie okresu rozliczeniowego do dnia
montazu podzielnikéw, rozliczenie kosztéw dostawy energii cieplnej na cele c. 0. odbywaé
si¢ bedzie w oparciu o Regulamin rozliczania kosztéw zakupu ciepla systemowego do
budynk6w i dokonywania rozliczen z uzytkownikami lokali za centralne ogrzewanie oraz za
podgrzanie wody uzytkowej w RSM ,,Ursus” w Warszawie przyjetym Uchwata nr 60/2022
Rady Nadzorczej RSM ,,Ursus” z dnia 14.12.2022r..

2 Odczyty wskazan podzielnikoéw kosztéw nastepujg w ciagu 30 dni po zakoriczeniu okresu
rozliczeniowego.

3. Podstawg rozliczen jest ilos¢ (w GJ) dostarczanej do wezla cieplnego energii cieplnej
przeznaczonej na cele centralnego ogrzewania (koszty zmienne), wskazanej przez licznik
zamontowany w wezle cieplym oraz koszty stale (zamowiona moc cieplna - w MW, optata
abonamentowa oraz nosnik ciepla, a takze oplata z tytutu pozyskania i przedstawienia do
umorzenia $wiadectw efektywnosci energetyczne;j).



4. Do rozliczenia kosztow zuzycia energii cieplnej w budynku przyjmuje si¢ nastepujgce
oplaty:

a) koszty state, ktére obejmuja:

~ koszty z tytulu mocy zamowionej — wyrazone w ziotych za MW;

— oplatg stalg za ustugi przesylowe — wyrazong w ztotych za MW;

— koszty nosnika ciepla z tytulu uzupelnienia instalacji wewnetrznej c.o. w nosnik ciepta
— wyrazone w ztotych za kazdy 1 m?;

~ koszty energii elektrycznej, zuzytej na przetworzenie i przesyt energii cieplnej w wezZle
cieplnym bedgcym wlasnoscig Spétdzielni — wyrazone w ztotych za kWh.

— bonifikaty w oplatach za centralne ogrzewanie przyznane uzytkownikom, jesli nie
zostaly te bonifikaty zrekompensowane bonifikatami przyznanymi spéidzielni przez
dostawce ciepta.

b) koszty zmienne, ktdre obejmuja:

— koszty pobranego ciepla okreslone na podstawie wskazan licznika energii cieplnej
zainstalowanego w wezle cieplnym — wyrazone w zlotych za GJ;

— oplatg za ustugi przesylowe okreslone na podstawie wskazan licznika energii cieplnej
zainstalowanego w wezle cieplnym — wyrazong w zlotych za GJ;

5. Przyjmuje si¢ nastepujgcg metodyke rozliczania kosztow:

a) koszty stale, okreslone w punkcie 4a - rozliczane sg proporcjonalnie do powierzchni
lokali,

b) koszty zmienne — dzielone sa na poszczegdlnych uzytkownikéw lokali w nastepujacy
sposob:

— ¢zg$¢ wspdlna - stanowigca 15% kosztéw zmiennych ogrzewania budynku, dzielonych
proporcjonalnie do powierzchni lokali ogrzewanych centralnie,

— cz¢s$¢ indywidualna - stanowigca 85% kosztéw zmiennych dostawy do budynku energii
cieplnej na potrzeby co, dzielonych proporcjonalnie do wskazan podzielnikéw kosztow
ogrzewania, pomniejszonych lub powigkszonych wartoscia wspolczynnikéw
korygujacych ze wzgledu na niekorzystne polozenie lokalu w budynku (LAF)
1 wspolczynnika przeliczeniowego charakterystycznego dla danego grzejnika,
zaleznego od jego indywidualnej wydajnosci cieplnej (UF)

6. Koszty czesci wspdlnej odnoszg si¢ do kosztéw niezaleznych od wielkosci zuzycia ciepta
w lokalach i przeznaczone sg na pokrycie:

- kosztéw mocy zaméwione;j i obstugi wezla,

- kosztéw ogrzewania nieopomiarowanych (nie wyposazonych w urzadzenia do
indywidualnego rozliczania zuzycia ciepla) pomieszczenn wspdlnego uzytkowania (np.
korytarze, pralnie, suszarnie, klatki schodowe, itp.),

- kosztow ogrzewania budynku i lokali poprzez poziomy, piony i rozprowadzenia
instalacji c. o.

7. Powierzchnig lokalu ogrzewana centralnie jest powierzchnia uzytkowa okreslona
w przydziale, umowie o ustanowienie spoldzielczego prawa, umowie wyodrebnienia
i przeniesienia wlasnosci lokalu lub umowie najmu, w tym powierzchnia pomieszczen nie
posiadajgcych grzejnikéw centralnego ogrzewania, a ogrzewanych posrednio cieplem
sgsiadujgcych pomieszezen (np. przedpokéj).

8. Dla wszystkich mieszkan stosuje si¢ wsp6tezynniki korygujace, o ktérych mowa w pkt. V
ust. 5 ppkt. b. Firma rozliczeniowa w imieniu Spo6idzielni przygotowuje wspétczynniki
korygujgce obliczone na podstawie projektowych strat ciepta poszczegdlnych pomieszczen.
Wspolczynniki te, zgodnie z obowiazujacymi przepisami sg dostosowane do stanu
technicznego budynkdow.

9. Jezeli uzytkownik danego lokalu nie dokonal opomiarowania lokalu badz uniemozliwia
odczyt wskazan tych urzadzefi, koszty zmienne ogrzewania lokalu ustala sie szacunkowo.
Jako podstaweg szacowania przyjmuje si¢ srednie wskazanie z trzech lokali z maksymalnymi



wskazaniami jednostek odczytowych wystepujgcych w lokalach w danym budynku, w
danym okresie rozliczeniowym.

10. Uzytkownik lokalu wyposazonego w podzielniki kosztéw zostanie rozliczony wedhug

zasady okreslonej w p-kcie 9 w przypadku:

— dwukrotnej nieobecnosci w lokalu, w terminach wyznaczonych dla odczytu
podstawowego i dodatkowego (dot. podzielnikéw bez modutu radiowego );

— stwierdzenia zerwania plomby lub uszkodzenia urzgdzenia pomiarowego
uniemozliwiajgce prawidlowy odczyt,

— Jakichkolwiek zmian w instalacji bez zgody Spoétdzielni,

— innych przeszkéd powstalych z winy uzytkownika uniemozliwiajgcych prawidlowe
odczytanie urzadzenia pomiarowego

11. W razie samoistnego uszkodzenia podzielnika, uzytkownik lokalu zobowigzany jest

niezwlocznie zglosi¢ powyzszy fakt wiasciwej administracji osiedla. W tym przypadku
rozliczenie za okres objety niesprawnoscia podzielnika nastapi wg sredniego zuzycia
w lokalu w poprzednim okresie rozliczeniowym,

12. Minimalny i maksymalny koszt zmienny zakupu ciepta.

— maksymalny koszt zmienny zakupu ciepla wylicza si¢ jako warto$¢ zuzycia ciepla
na dany lokal, wynikajgca z technicznej mozliwo$ci zakupu ciepta do lokalu.

— minimalny koszt zmienny zakupu ciepla wylicza si¢ jako warto$¢ zuzycia ciepla do
ogrzania lokalu konieczna do utrzymania w nim temperatur nie nizszych niz temperatury
obliczeniowe okreslone w §134 ust. 2 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12
kwietnia 2002 r, w sprawie warunkéw technicznych jakim powinny odpowiadaé budynki
1ich usytuowanie (tekst jednolity Dz. U. 2022 poz. 1225 z p6zn. zm.)

VL. Rozliczenie kosztéw i zaliczek na c. o. oraz na podgrzanie wody.

L.

Rozliczanie kosztéw wykonywane jest przez zewngtrzng firme rozliczeniows i nastepuje na
podstawie:
a) danych dostarczonych przez Spétdzielnie:

— zestawienie kosztéw z faktur dostawcy ciepla;

— listy uzytkownikoéw mieszka wraz z sumg wniesionych zaliczek na c. o. i suma
zaliczek wniesionych na podgrzanie wody oraz iloscig zuzytej cieplej wody w okresie
rozliczeniowym:;

b) danych zgromadzonych przez firme rozliczeniows:

— odczytéw podzielnikéw kosztow;

— ewidencji wspolezynnikéw korygujacych.

. Firma rozliczeniowa dokona koficowego rozliczenia kosztéw centralnego ogrzewania

w terminie do 4 tygodni od chwili otrzymania kompletu danych od Spétdzielni.

. Rozliczenie kosztéw zuzycia ciepla z zastosowaniem podzielnikéw kosztéw ogrzewania

oraz kosztéw zuzycia ciepta na podgrzanie wody za dany okres rozliczeniowy uzytkownik
lokalu otrzymuje w terminie 3-ech miesigcy od zakoficzenia odczytéw w calym budynku,
jednakze nie péZniej niz do 31 maja kazdego roku. Rozliczenie dotyczy réwniez lokali, w
ktérych nie ma zamontowanych podzielnikéw, a budynek jest wyposazony w te urzadzenia.

. Koszty  serwisu rozliczeniowego ponosi uzytkownik proporcjonalnie do ilosci

zamontowanych podzielnikow.

. Niedoptate wyniklg z indywidualnego rozliczenia kosztéw zuzycia ciepta, uzytkownik

zobowigzany jest uisci¢ w najblizszym terminie uiszczania oplat za uzywanie lokalu — nie
pozniej jednak jak niz w terminie okreslonym w dorgczonym rozliczeniu. Nadptate wynikla
z indywidualnego rozliczenia kosztéw zuzycia ciepla zalicza si¢ na nastepny okres
rozliczeniowy, na poczet biezacych platnosci za uzywanie lokalu, chyba ze uzytkownik
lokalu zlozy pisemny wniosek o jej zwrot.



6. W przypadku zwloki we wniesieniu optat, o ktérych mowa w pkt. 5a. - Spoldzielnia

uprawniona jest do naliczania odsetek w wysokos$ci ustawowej za kazdy dzien zwtoki.

7. Uzytkownikowi lokalu nie stuzy roszczenie o odsetki w przypadku wystapienia nadplaty

wynikajacej z rozliczenia zaliczki za centralne ogrzewanie

VIL. Rozliczenie kosztéw c. o. w przypadkach szczegélnych.

1.

W przypadku, gdy uzytkownik samowolnie bez porozumienia i zgody Spétdzielni przerobit
instalacje grzewcza (np. zwigkszajac wielko$¢ lub moc grzejnikow), uzytkownik zostanie
obcigzony dodatkowa opfatg za cieplo wynoszaca 50% wartosci jego optat zaliczkowych
poniesionych w tym okresie rozliczeniowym. Termin wniesienia oplaty w ciggu 30 dni od
daty wystawienia rachunku przez Spétdzielnie.

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu i zasiedlenia go przez Spoéldzielnie w okresie
migdzy kolejnymi odczytami wskazan podzielnikéw lub licznika ciepla, Spéldzielnia
przeprowadza dodatkowy odczyt, na podstawie ktorego oblicza sie¢ wysoko$¢ oplaty, ktéra
wnosi dotychczasowy uzytkownik. Nowy uzytkownik lokalu jest obowigzany uregulowaé
oplatg obliczong na podstawie nastgpnego odczytu, dokonanego w planowanym terminie.
Natomiast w przypadku, gdy zmiana uzytkownika lokalu nastepuje w drodze dziedziczenia,
umowy badz zamiany, rozliczenie z tego tytulu nastepuje miedzy stronami z tym, ze
obowigzek wzgledem Spotdzielni uiszczenia oplaty obliczonej po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego obcigza uzytkownika przejmujacego lokal.

W przypadku dokonywania uzgodnionych ze Spéldzielnia zmian w instalacjii c. o.
(np zamiana lub likwidacja grzejnikéw) zostanq dokonane stosowne mig¢dzyodczyty
1 ewentualne przemontowanie podzielnika na inny grzejnik przez firme rozliczeniowa.
Koszty ponownego montazu podzielnika pokryje uzytkownik lokalu.

VIII. ZAKRES INFORMACJI O ZUZYCIU CIEPLA

1.

I.1.

Informacja roczna

Spétdzielnia raz w roku dostarcza uzytkownikom lokali informacje dotyczaca rozliczen

kosztow zakupu ciepta w nastepujgcym zakresie:

dla rozliczen przy wykorzystaniu wskazan podzielnikéw kosztéw ogrzewania:

a) dla budynku:
ilos¢ pobranego ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania oraz podgrzania wody
uzytkowej w budynku,

- powierzchnie budynku,

- ilos¢ pobranego ciepta przypadajaca na 1m2 powierzchni lokali,

- koszt pobranego ciepta w rozbiciu na koszty ogrzewania i koszty przygotowania cieplej
wody uzytkowe;j,

- koszty stale zakupu ciepta,

- koszty zmienne zakupu ciepta wynikajace z ilosci pobranego ciepla,

- ilosé zarejestrowanych jednostek podzielniki kosztéw ogrzewania w budynku

- stosowane wspoiczynniki wyréwnawcze dla poszczegdlnych lokali,

- $redni koszt ogrzewania lokali w budynku na 1 m2 powierzchni,

- informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajgcych lokator6w  budynkow
wielolokalowych,

- informacje dotyczace stron internetowych, gdzie mozliwe jest uzyskanie informacji o
dostepnych Srodkach poprawy efektywnosci energetyczne;j,

- informacje na temat procedur sktadania skarg oraz mozliwosci metod rozstrzygania
sporow.

b) dla lokalu:

- ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w danym
lokalu,



ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w danym
lokalu, skorygowang przez wspoiczynniki wyréwnawcze,

wartos¢ maksymalnego kosztu zmiennego zakupu ciepta zaleznego od jego zuzycia
W sezonie grzewczym,

warto$¢ minimalnego kosztu zmiennego zakupu ciepta zaleznego od jego zuzycia
W sezonie grzewczym,

wielkos¢ naliczonych zaliczek na poczet kosztow centralnego ogrzewania,

wysoko$¢ miesigcznych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania
W nastgpnym sezonie grzewczym, saldo rozliczenia, w tym wysoko$é nadptaty lub
niedoptaty,

saldo rozliczenia, w tym wysoko$¢ nadptaty i niedoplaty,

poréwnanie zuzycia ciepla ze zuzyciem w tym samym okresie poprzedniego roku w
formie graficznej, z uwzglednieniem obliczeniowej temperatury dla strefy klimatyczne;j,
w ktorej znajduje si¢ budynek — w okresie letnim i w okresie zimowym.

1.2. dla rozliczen w lokalach bez indywidualnego opomiarowania:

a)

dla budynku:

powierzchni¢ budynku,

ilo$¢ pobranego ciepta,

ilos¢ pobranego ciepta przypadajgca na 1m2 powierzchni lokalu w rozliczanym okresie,
koszt pobranego ciepta wedlug faktury w rozbiciu na koszty ogrzewania i koszty
przygotowania cieplej wody uzytkowej,

koszty state zakupu ciepta,

koszty zmienne zakupu ciepta wynikajace z ilosci pobranego ciepta,

informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajacych lokatoréw  budynkéw
wielolokalowych,

informacje dotyczgce stron internetowych, gdzie mozliwe jest uzyskanie informacii
o dostgpnych srodkach poprawy efektywnosci energetycznej,

informacje na temat procedur skiadania skarg oraz mozliwosci metod rozstrzygania
sporéw.

b) dla lokalu:

powierzchnie lokalu,

koszt ogrzewania lokalu,

zuzycie ciepla przypadajace na rozliczany lokal,

wysokos¢ miesigcznych zaliczek na poczet kosztow centralnego ogrzewania w
nast¢pnym sezonie grzewczym,

saldo rozliczenia, w tym wysoko$¢ nadplaty lub niedoplaty,

poréwnanie zuzycia ciepla ze zuzyciem w tym samym okresie poprzedniego roku w
formie graficznej, z uwzglednieniem obliczeniowej temperatury dla strefy klimatycznej,
w ktorej znajduje si¢ budynek — w okresie letnim i w okresie zimowym.

2. Informacja miesig¢czna
W miar¢ mozliwosci technicznych Spoldzielnia raz w miesigcu umozliwia uzyskanie
informacji o zuzyciu ciepta, zgodnie z ponizszym zakresem:

ilo¢ pobranego ciepta w podziale na potrzeby centralnego ogrzewania oraz
przygotowania cieplej wody uzytkowej w budynku,

ilo$¢ zarejestrowanego ciepla przez cieplomierze lokalowe lub ilosé zarejestrowanych
jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania w budynku,

ilos¢ ciepla zuzytego na przygotowanie cieplej wody uzytkowej w danym lokalu,

ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w danym
lokalu z uwzglgdnieniem wspotczynnikéw UF i wspétezynnikéw wyréwnawezych.



IX. Reklamacje

Wszelkie reklamacje zwigzane z wykonanym rozliczeniem winny byé skladane w formie
pisemnej w terminie okreSlonym przez Spoéidzielnie w rachunku rozliczeniowym. Okres
zalatwienia reklamacji przedluza termin rozliczenia budynku z kosztéw dostawy energii
cieplne;.

X. Postanowienia koncowe.

L.

Rozliczenie kosztoéw ogrzewania w danym budynku przy zastosowaniu wskazan urzgdzen
podzielnikowych ~moze by¢ zastapione systemem rozliczen zryczattowanych
(proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej poszczegélnych lokali), jesli zazada tego
w formie pisemnej wiecej niz 2/3 uzytkownikéw lokali w danym budynku. Zmiana systemu
rozliczania kosztéw zmiennych ogrzewania moze by¢ dokonana tylko przed rozpoczeciem
okresu rozliczeniowego kosztéw ogrzewania .

. Postanowienia Regulaminu obowigzujg wszystkich uzytkownikéw lokali niezaleznie od

przystugujgcego im tytutu prawnego, takze uzytkownikéw zajmujacych lokal bez tytutu
prawnego.

Regulamin na mocy art. 45a ust. 10 Prawa energetycznego podaje sic do wiadomosci
wszystkim uzytkownikom lokali w zasobach Spoldzielni.

. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 15.12.2022r., z moca obowigzujaca od dnia

01 stycznia 2023 r.
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